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MENSAGEM SOCIO FUNDADOR

“Considero que o Cédigo de Conduta tem que demonstrar

0 que praticamos nestes 32 anos, que basicamente seria de
contemplar toda a nossa cultura e valores, como a
honestidade, responsabilidade financeira, respeito as
pessoas e institui¢des, humildade, colaborar com o
crescimento das pessoas, preservar com muita forga esses
nossos valores.”

- Expedito Soares Dias




CARTA AOS COLABORADORES

“Prezados Colaboradores,

E com grande satisfacdo que apresentamos a vocés o nosso novo Cédigo
de Conduta. Este documento é uma declaragao clara e inequivoca do
nosso compromisso com a ética e a integridade em todas as nossas
atividades empresariais. Como membros desta empresa, cada um de nés
tem a responsabilidade de agir conforme nossos principios em todas as
nossas interacdes com colegas, clientes, fornecedores e parceiros.

Este C6digo de Conduta é um guia para ajudar a todos a tomarmos
decisOes e a agir em todas as situacoes. Ele reflete os nossos valores
fundamentais e a nossa crenca de que a ética é um elemento essencial
para o sucesso a longo prazo da nossa empresa.

Esperamos que vocés leiam este documento com atencao e o utilizem
como um guia didrio. Juntos, devemos cultivar uma cultura de
integridade que beneficia a todos nés, a nossa empresa e a comunidade.

E importante recordar que a integridade ndo é apenas uma obrigacio
legal ou moral, mas sim um diferencial competitivo que nos permite
construir relacionamentos confiaveis. Ao adotarmos esses principios
como estilo de vida, criamos um ambiente de trabalho baseado na
transparéncia, respeito e confiangca mutua.

Cada um de ndés deve tomar para si a responsabilidade das préprias
acoes e decisdoes e nos esforcarmos para ser sempre nossas melhores
versoes todos os dias. Vamos trabalhar juntos em prol de um ambiente
de integridade e respeito onde cada pessoa se sinta valorizada.

Contamos com todos vocés assim como todos vocés podem contar com
este Comité.”

Comité de Etica, Compliance e Privacidade




DESENVOLVER EMPREENDIMENTOS QUE OFERECAM

UMA NOVA VISAO SOBRE O MORAR EPOSSIBILITEM VIVER
EXPERIENCIAS ENCANTADORAS.

AO

SER A CONSTRUTORA DE ALTO PADRAO REFERENCIA EM SOLIDEZ,
CONFIABILIDADE E NA CAPACIDADE DE INSERIR NOVAS
TENDENCIAS NO MERCADO.

AINOVACAO ESTA EM
NOSSODNA.
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SOLIDEZE
RESPONSABILIDADE
NAS DECISOES
INTEGRIDADE EM
TODOS OS MOMENTOS
ATENCAO EM
CADA DETALHE PESSOASNO
CENTRODETUDO
INOVACAO PARA SE
VIVER MELHOR
SUSTENTABILIDADE

EM CADA ATO



1. SOBRE O CODIGO DE CONDUTA

O Codigo de Conduta € um guia que aborda valores éticos, missao
e politicas internas. E um alinhamento de expectativas que a Sudoeste
tem em relacdo ao comportamento dos Colaboradores para que se
orientem e tirem duvidas a respeito de decisdes e atitudes a serem

tomadas dentro ou em nome da empresa.

Além de suas diretrizes, é preciso seguir também as leis, normas e
regulamentos vigentes aplicaveis ao nosso negdcio, bem como nossas

politicas e demais procedimentos internos.

OUVIR, AGIR E ENCANTAR

0 CODIGO DE CONDUTA TEM A FUNCAQ DE REFORCAR A IDENTIDADE DA
SUDOESTE POIS SAO AS PESSOAS QUE CONSTROEM A IMAGEM DA
EMPRESA AOS OLHOS DOS CLIENTES!

O Cédigo de Conduta deve ser seguido por todos os colaboradores
da Sudoeste, em todos os niveis hierarquicos, inclusive pelos seus
Diretores e So6cios. Também se aplica aos nossos parceiros,
fornecedores, prestadores de servicos e qualquer pessoa, fisica ou

juridica, que venha a representar a empresa.



DILEMAS ETICOS E INTEGRIDADE

“O certo sempre é o certo, mesmo que ninguém esteja fazendo. O
errado é sempre errado, mesmo que todos estejam fazendo!”

G. K. Chesterton

Agir de forma integra significa fazer o que ¢ CERTO para a Sudoeste e
para todas as partes interessadas - como Colaboradores,

Fornecedores, Parceiros e Clientes.

TOMAR DECISOES CORRETAS E IDONEAS DEPENDE
DE CADA UM DE NOS!!!

ANTES DE TOMAR UMA DECISAO VERIFIQUE SE ESSA DECISAQ ESTA DE ACORDO COM:

i
&

LEIS POLITICAS INTERNAS VALORES INSTITUCIONAIS




1. Seja honesto.

2. Assuma a responsabilidade por suas ac¢oes.

3. Defenda o que é certo (mesmo que isso implique em levantar novos

debates).

4. Faca criticas construtivas e de forma educada.

5. Respeite a opinido dos outros.

6. Mantenha o sigilo das informacgdes profissionais.

7. Evite fofocas. Seja discreto quando surgir assuntos de natureza

salarial.

8. Tenha prudéncia na tomada de decisao. O Bom Senso é sempre

importante.

9. Seja imparcial. E preciso saber diferenciar as relacdes profissionais

das relagdes pessoais.




COMITE DE ETICA, COMPLIANCE E
PRIVACIDADE

O Comité de Etica, Compliance e Privacidade, tem como foco promover a
ética e o padrao de conduta em toda a empresa, além de assegurar o

cumprimento deste Cédigo e das Politicas Internas.

As principais fun¢des do Comité de Etica, Compliance e Privacidade

consistem em:

Receber e analisar as denuncias formalizadas através do canal;

e Determinar a aplicacao de medidas disciplinares;

e Promover arevisao deste Cédigo e das Politicas Internas;

e Coordenar o processo de mapeamento e gerenciamento de riscos;
e Sugerir medidas relacionadas as boas praticas de Governanca;

e Assegurar a existéncia e manutencao da linha ética.

VIOLACOES AO CODIGO

INADEQUADA, VISTA COMO UM ASSUNTO SERIO QUE DEVE SER
RELATADO E TRATADO E QUE PODE LEVAR A APLICACAO DE UMA MEDIDA
DISCIPLINAR.

@ DEIXAR DE CUMPRIR COM O DISPOSTO NO CODIGO E UMA CONDUTA



A existéncia de normas, politicas e procedimentos internos é

condicao essencial para assegurar a perenidade da empresa.

Cuidar para que os valores institucionais sejam seguidos a todo

tempo é responsabilidade de cada um de nés.

MEDIDAS DISCIPLINARES

O descumprimento de normas e regras da Sudoeste nao sao

tolerados e sao passiveis de punicao.

Caso tenha ocorrido uma violac¢ao, a natureza de qualquer medida
disciplinar ou corretiva sera determinada por meio do Comité de
Etica, Compliance e Privacidade que contard com o auxilio de
outras areas especializadas da empresa, incluindo Departamento
Pessoal, Seguranca do Trabalho e Recursos Humanos.

E importante esclarecer que casos de violacdes que incluam uma
infracao da lei poderao ser encaminhados as autoridades policiais

competentes.

@Bl (Clique no link e consulte a nossa Politica de

Medidas Disciplinares.



https://sudoesteconstrutora.sharepoint.com/:f:/s/BibliotecaSudoeste/EjvhhduyPchOjk4LI_rLIPQBikXxiqk0KmtIwur2oXp0YQ?e=UbyKAl
https://sudoesteconstrutora.sharepoint.com/:f:/s/BibliotecaSudoeste/EjvhhduyPchOjk4LI_rLIPQBikXxiqk0KmtIwur2oXp0YQ?e=UbyKAl

CANAL DE DENUNCIAS

O Canal de Denuncias é uma plataforma de comunicacdao que pode
ser utilizada por qualquer Colaborador, Fornecedor ou Parceiro
comercial da Sudoeste, para relatar qualquer tipo de irregularidade

como fraudes, assédios e roubos por exemplo.

Contamos com o auxilio de uma plataforma terceirizada para o
recebimento das denuincias, que garante o sigilo e confidencialidade
das informag¢des, bem como a independéncia e imparcialidade do

canal.

Qualquer conduta que contrarie este Codigo podera ser
denunciada

DENUNCIE PELO CELULAR escaneando o QR code abaixo:

p : : . .
( |II ACESSE https://canal.ouvidordigital.com.br/sudoeste

AS DENUNCIAS PODEM SER FORMALIZADAS DE FORMA
ANONIMA. FICA A SEU CRITERIO SE IDENTIFICAR!



https://canal.ouvidordigital.com.br/sudoeste

2 . COLABORADORES E O AMBIENTE DE
TRABALHO

Acreditamos que um bom ambiente de trabalho, com pessoas
competentes, valorizadas e engajadas, potencializa nossos
resultados. Buscamos um espaco diversificado e de inclusao, que
valorize a inovacgao, e nao toleramos qualquer tipo de desrespeito
ou discriminagao. Propiciamos um local de trabalho respeitoso,

justo e com oportunidades de crescimento profissional.

POSTURA PROFISSIONAL

A postura profissional é a maneira de se comportar no
ambiente profissional. Envolve o relacionamento entre as
pessoas, a pratica dos valores da Sudoeste e o comportamento de
cada um, além de refletir diretamente na forma como o

profissional e a empresa sao percebidos.

. RECOMENDAGOES:

Agir com cordialidade e cooperacao;

Buscar sempre a transparéncia e a honestidade nas relagbes com Colegas,
Fornecedores, Clientes, Agentes Publicos e todos aqueles com quem interagir
em nome da Sudoeste;

Vestir-se de maneira adequada ao ambiente de trabalho.

FIQUE ATENTO!
A Nao sao permitidas roupas curtas e decotadas; camisas de

futebol, de temas religiosos e politicos; shorts, bermudas e

chinelo.




USO DE ALCOOL E DE DROGAS/PORTE DE
ARMAS

E proibido o uso de drogas ilicitas nas dependéncias da
Sudoeste ou no exercicio da funcao, bem como o porte, guarda
ou manipulacao de armas. Nao é permitida a entrada nas
instalagbes da Sudoeste de qualquer pessoa sob efeito de

substancias entorpecentes.

COMERCIALIZA(}AO DE MERCADORIAS E
CONTEUDO INADEQUADO

Sao proibidas a comercializagao e a troca de mercadorias de
interesse particular nas dependéncias da Sudoeste sem prévia

autorizacao.

Também ndo é permitido o armazenamento ou a utilizacdo de
conteudo obsceno, pornografico, violento, discriminatério,

racista ou difamatério que desrespeite qualquer individuo ou

entidade, seja em forma virtual (digital) ou fisica.




ASSEDIO MORAL E SEXUAL

Nao toleramos qualquer forma de assédio, tais como sexual, moral
ou de qualquer outra natureza, nem situacdes que configurem
desrespeito, intimidacdo ou ameaca no relacionamento entre

Colaboradores, independentemente de seu nivel hierarquico.

O QUE E ASSEDIO MORAL?

ASSEDIO MORAL ¢ a exposicio de pessoas a situacdes humilhantes

e constrangedoras no ambiente de trabalho, de forma repetitiva e

prolongada, no exercicio de suas atividades.

E uma conduta que traz danos a dignidade e a integridade da
pessoa, colocando a satide em risco e prejudicando o ambiente de

trabalho.

O assédio moral pode ser vertical (quando praticado pelo superior
hierarquico contra o subordinado), horizontal (quando praticado

pelo subordinado contra o superior hierarquico) e misto (quando

combinada as duas modalidades anteriores).




3‘;,-' Fique ligado!

Nao confunda com Assédio Moral:

EXIGENCIAS PROFISSIONAIS: Exigir que o trabalho seja cumprido com eficiéncia e
estimular o cumprimento de metas nao é assédio moral. No cotidiano do ambiente de
trabalho, é natural existirem cobrancas, criticas e avaliacbes sobre o trabalho e o
comportamento profissional dos Colaboradores. Por isso, eventuais reclamacdes por tarefa

ndo cumprida ou realizada com displicéncia ndo configuram assédio moral.

AUMENTO DE VOLUME DE TRABALHO: E possivel que haja periodos de maior volume de
trabalho. A realizacdo de servigo extraordinario é possivel, dentro dos limites da legislacao
e por necessidade de servico. A sobrecarga de trabalho s6 pode ser vista como assédio
moral se usada para desqualificar especificamente um individuo ou se usada como forma

de punicao.

s Clique no link e consulte a nossa Politica de

r Licencas e Auséncias ao Trabalho.

USO DE MECANISMOS TECNOLOGICOS DE CONTROLE: Utilizamos um controle de ponto
eletronico, meios de monitoramento dos equipamentos da empresa, link de internet
corporativa e cameras de seguranca. Essas ferramentas tecnoldgicas para controle de

jornada e atividades nao sao consideradas meios de intimidacdo, uma vez que servem para

o controle da frequéncia e da assiduidade dos Colaboradores.



https://sudoesteconstrutora.sharepoint.com/:f:/s/BibliotecaSudoeste/ErnW0tx2L85Ku-m_aSaLiu4BTZr5SQjzmrzFlfRZIDJ5kQ?e=xuZ4SE
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O QUE E ASSEDIO SEXUAL?

ASSEDIO SEXUAL é toda conduta indesejada de natureza sexual que

restrinja a liberdade sexual da vitima.

_T’A NALEl 1:

No Brasil, o assédio sexual é crime, definido no
artigo 216-A do Cédigo Penal como “constranger

alguém com o intuito de obter vantagem ou

sua condicdo de superior hierarquico ou
ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego,
cargo ou fun¢ao”. A pena prevista é de detencao de

um a dois anos.

|

|

|

|

|

|

|

|

. |
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da i
i

|

|

|

|

|

|

|

|

EXEMPLOS DE CONDUTAS QUE PODEM SER CARACTERIZADAS COMO
ASSEDIO SEXUAL:

- insinuacodes de carater sexual;

- gestos ou palavras, escritas ou faladas, de duplo sentido;

- conversas indesejaveis sobre sexo;

- narracao de piadas ou uso de expressoes de conteudo sexual;
- contato fisico nao desejado;

- convites impertinentes;

- solicitacao de favores sexuais e outros.



VEDACAO DE CONDUTAS FRAUDULENTAS

Fraudes contrariam e podem comprometer profundamente a

integridade da Sudoeste e é papel de todos zelar pela integridade.

FRAUDE é qualquer ato realizado para obter ganhos de forma
ilicita, indevida ou irregular, em prejuizo de outra pessoa ou de

outra empresa. Como por exemplo:

@ FALFISICAR DOCUMENTOS OU ATESTADOS MEDICOS;

ALTERAGAO DE DADOS CONTABEIS, RESULTADOS GERENCIAIS, DADOS
DE CLIENTES;

@ PAGAMENTOS OU RECEBIMENTO DE VALORES POR FORMAS NAO
OFICIAIS;

@ CONCESSAO DE DESCONTOS INDEVIDOS, DENTRE OUTRAS PRATICAS.

A Sudoeste tem o compromisso de respeitar e cumprir rigorosamente as
legislacdes e regulamentos aplicaveis ao negdcio, incluindo a legislacao
anticorrupcao, de tal forma que ndo é tolerada a pratica de qualquer ato
que configure ou possa configurar delito empresarial ou que coloque em

risco aimagem da empresa.

| APLICACAO DE MEDIDAS DISCIPLINARES, INCLUINDO
|
: DEMISSAO POR JUSTA CAUSA.




COMUNICACAO INSTITUCIONAL

Todos os Colaboradores e Parceiros da Sudoeste tém o dever de
zelar pela imagem e reputacao da empresa, principalmente ao

participarem de midias sociais.

A IMAGEM INSTITUCIONAL DA SUDOESTE
INCORPORA O SEU ATIVO

' NAO E PERMITIDO:

Utilizar os meios de comunica¢ao da Sudoeste para
atividades que nao sejam de interesse da empresa.

transmissao ou recepcao de informac¢codes ofensivas,
agressivas, pornograficas, textos falsos (“trotes”) e
sobre posicionamentos politico-partidarios.

Utilizar o e-mail da empresa e/ou a internet para —0
[ ]
“

e Parceiros em atividades ilegais que prejudiquem ou
coloquem em risco a imagem e reputacdo da Sudoeste.

@ Além disso, nao é tolerado o envolvimento de Colaboradores




SEGURANCA DAS INFORMAGOES

Todas as informag¢des que sao passadas aos Colaboradores e
terceiros prestadores de servicos para o exercicio de suas
funcdes sao tidas como informacgoes confidenciais e devem ser

mantidas em absoluto sigilo.

As informagdes ndo devem ser compartilhadas nem mesmo a
outros Colaboradores da Sudoeste ou prestadores de servigos
de outras areas, sem a devida autorizacdo da lideranca e

verificacdo da necessidade de compartilhamento.

BOAS PRATICAS DE SEGURANCA DA INFORMAGAO:

1. Nao divulgue ou
repasse informacgoes

sigilosas;

2. Nao acesse sites ndo condizentes com a sua rotina
de trabalho;

3. Na&o realize reuniées ou fale ao telefone em locais
publicos sobre assuntos da empresa;

4. Nao faca copia de informagdes, processos,
softwares ou qualquer outro tipo de conhecimento
que sejam de interesse da Sudoeste;



5. Nao envie informagOes ou documentos da Sudoeste
para o seu e-mail pessoal, de terceiros nao
autorizados, para nuvem pessoal (nao
corporativa), nem armazene em seu dispositivo
remoto, como pen drives, ou computador/tablet
pessoal, dentre outros, salvo situagcoes
autorizadas;

6. Nao utilize equipamentos ndo homologados na
rede corporativa da Sudoeste.

wf A SEGURANCA DAS INFORMACOES E DE
RESPONSABILIDADE DE TODOS!

M= Clique no link e consulte a nossa Politica de Seguranca

'“ da Informacao.
u

A PRIVACIDADE E PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS TAMBEM E DE
RESPONSABILIDADE DE TODOS!

A SUDOESTE RESPEITA E CUMPRE A LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADQS (LEI
N. 13.709/2018). ESPERAMOS QUE VOCE PROTEJA E ARMANEZE DA FORMA
CORRETA OS DADOS PESSOAIS DE CLIENTES, FORNECEDORES E PARCEIROS
PARA RESGUARDAR NOSSA IMAGEM.


https://sudoesteconstrutora.sharepoint.com/:f:/s/BibliotecaSudoeste/Ehx9LSxGCSRLoFuETHyB-mcBY0HUNMI17ssBJbEmjocm9w?e=Gv9sAN
https://sudoesteconstrutora.sharepoint.com/:f:/s/BibliotecaSudoeste/Ehx9LSxGCSRLoFuETHyB-mcBY0HUNMI17ssBJbEmjocm9w?e=Gv9sAN

3. RELACOES COM O PUBLICO EXTERNO

O bom relacionamento com Clientes, Parceiros e Fornecedores também

integra os VALORES DA SUDOESTE.

Para a Sudoeste tao importante quanto as nossas atitudes, sao as
acoes de todos ao nosso redor, de cada Colaborador, Fornecedor
e Parceiro. A cada dia, caminhamos em direcao a um futuro mais
sustentavel em todos os sentidos, tanto ambiental, como social e

econOmico.

RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES

QUEREMOS PROMOVER EXPERIENCIAS ENCANTADORAS AQS
NOSSOS CLIENTES

0 RELACIONAMENTO COM OS NOSSOS CLIENTES deve ser marcado pela
cordialidade; educacao; atendimento eficaz e assertivo; respeito;
transparéncia; tratamento adequado das sugestdes ou criticas recebidas
e confidencialidade.

DICAS:

ESCUTE MAIS E FALE SOMENTE O NECESSARIO!

RESPEITO TAMBEM SIGNIFICA RESPONDER OS CLIENTES DENTRO
DOS PRAZOS AJUSTADOS!



RELACIONAMENTO COM INVESTIDORES E
SOCIOS

O relacionamento com os Investidores e Socios deve se basear em
uma comunica¢do transparente e objetiva, que permita e garanta

a veracidade das informacgdes e resultados almejados.

° REPORTE A REALIDADE DOS NEGOCIOS NAS COMUNICACOES COM
INVESTIDORES E SOCIOS, INCLUINDO AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS E RELATORIOS OPERACIONAIS.

° RESPONDA AS DEMANDAS DOS INVESTIDORES E SOCIOS COM
CORDIALIDADE, RESPEITE OS PRAZOS FIRMADOS, DESTAQUE
COM CLAREZA OS RISCOS RELACIONADOS AO NEGOCIO E AS
MEDIDAS ADEQUADAS DE INTEGRIDADE ALINHADAS A ESTE
CODIGO.

° MANTENHA SIGILO DE QUALQUER INFORMACAO QUE VENHA A
TER ACESSO, DE FORMA ESCRITA OU VERBAL.




RELACIONAMENTO COM PARCEIROS
COMERCIAIS

SAO CRITERIOS UTILIZADOS PARA A SELECAO DE FORNECEDORES:

A Sudoeste ndo tolera que fornecedores ou terceiros sejam
privilegiados em processos de contratacdo em troca de beneficios
pessoais, por meio de prdaticas como repassar os pre¢os de

concorrentes ou informacgdes privilegiadas.

ATENCAO:

*NAO FACA CONTRATACAO DE FORNECEDORES QUE DESCUMPRAM AS LEIS
APLICAVEIS, OS PROCEDIMENTOS INTERNOS DA SUDOESTE OU QUE NAO POSSUAM A
CERTIFICACAQ E/OU LICENCA NECESSARIAS PARA O DESEMPENHO DAS ATIVIDADES.

*FICA VEDADA A CONTRATACAO DE AMIGOS, CONJUGES QU PARENTES DE ATE 2° GRAU
DE COLABORADORES QUE ESTEJAM REALIZANDO O PROCESSO DE SELEGAOQ.”

Clique no link e consulte a nossa Politica de

Contratacao de Fornecedores.



https://sudoesteconstrutora.sharepoint.com/:f:/s/BibliotecaSudoeste/EgQIVkb7o-VNpbQK98GZEckBHHUdxyj5zar2bJB3O0mDhg?e=S64OgY
https://sudoesteconstrutora.sharepoint.com/:f:/s/BibliotecaSudoeste/EgQIVkb7o-VNpbQK98GZEckBHHUdxyj5zar2bJB3O0mDhg?e=S64OgY

RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE

UM EMPREENDIMENTO SUDOESTE ENCANTA TODA A
COMUNIDADE

Prezamos pela boa convivéncia e o desenvolvimento social no

entorno dos locais onde construimos.

Por essa razao, valorizamos relacdes de respeito e cooperacao com a

comunidade que esta proxima a cada empreendimento.
Trate cordialmente os vizinhos, busque resolver os conflitos de

forma agil e assertiva, pensando sempre em fazer o que seja melhor

para todos.

RELACIONAMENTO COM PESSOAS
POLITICAMENTE EXPOSTAS

O Governo Brasileiro, cada vez mais, cria politicas com o objetivo

de inibir praticas como a corrupc¢ao e a lavagem de dinheiro.

Precisamos ficar atentos ao nos relacionar com pessoas

politicamente expostas.



QUEM SAO AS PESSOAS POLITICAMENTE EXPOSTAS?

Segundo a Legislacao, consideram-se pessoas politicamente
expostas os agentes publicos que desempenham ou tenham
desempenhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises,
territorios e dependéncias estrangeiras, cargos, empregos ou
funcdes publicas relevantes, assim como seus representantes,

familiares e estreitos colaboradores.

SAO EXEMPLOS DE PESSOAS POLITICAMENTE EXPOSTAS: politicos, jufzes,

promotores, militares de alto nivel, liderancas de empresas

publicas ou de partidos politicos.

& FIOUE ATENTO:

JAMAIS ACEITE QUALQUER TIPO DEQUANTIA PARA FECHAR UMA
NEGOCIACAO.

DENUNCIE QUALQUER TENTATIVA DE PRATICA DE SUBORNO OU
PAGAMENTO FACILITADO.

DESCONFIE DE VANTAGENS COMPETITIVAS E NAO ACEITE FAVORES
DURANTE UMA TRANSACAO COMERCIAL.



RELACIONAMENTO COM O GOVERNO E
ENTIDADES PUBLICAS

O relacionamento da Sudoeste com 6rgaos governamentais,
reguladores e demais agentes publicos, deve ser pautado em

comportamento justo, licito e profissional.

DENUNCIE QUALQUER FORMA DE PRESSAO OU SOLICITAGAO INDEVIDA DE
AGENTES PUBLICOS.

PATROCINIOS E DOACOES

A Sudoeste tem interesse em contribuir, cada vez mais, com
desenvolvimento da sociedade como um todo. Doacdes e Patrocinios
sdo permitidos e poderao ser realizados em favor de qualquer tipo
de pessoa juridica, desde que previamente aprovados pela

Diretoria.

Antes de realizar uma Doagdo ou Patrocinio, procure o Comité de
Etica, Compliance e Privacidade para fazer uma verificacio da

idoneidade da instituicdo que ira receber os recursos.

SAO VEDADAS: DoagcGes politicas ou para campanhas eleitorais,
doacOes que direta ou indiretamente beneficiem pessoas
politicamente expostas ou partidos politicos e doacdes para fins
ilicitos.



BRINDES, ENTRETENIMENTO E
HOSPITALIDADE

SABEMOS QUE E MUITO BOM RECEBER UM PRESENTE.

- POREM, VOCE JA PAROU PARA PENSAR QUE ESSE PRESENTE
PODE TER ALGUMA INTENCAO?

A Sudoeste orienta os Colaboradores e terceiros que atuam em
nome da empresa, que nao oferegcam ou aceitem brindes, presentes,
almocos e jantares, ou qualquer tipo de beneficio, quando estiver
alguma intenc¢ao nessa conduta que possa influenciar contratagoes

ou facilitar negocios.

e NAO ACEITE PRESENTES, DINHEIRO OU FAVORES QUE POSSAM AFETAR
DECISOES OU FACILITAR NEGOCIOS.

e RECOMENDAMOS QUE OS COLABORADORES QUE FAZEM CONTRATACOES
RECUSEM PRESENTES DE QUALQUER NATUREZA DOS FORNECEDORES,
ESCLARECENDO QUE O RECEBIMENTO DE PRESENTES NAO E ACONSELHADO
PELO CODIGO DE CONDUTA.

Clique no link e consulte a nossa Politica de

brindes, presentes e cortesias.
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4 . USO DE RECURSOS DA SUDOESTE

Os bens, os equipamentos e as instalacdes da Sudoeste se
destinam exclusivamente ao uso em suas operacoes e nao podem
ser utilizados para fins particulares, salvo em situagdes

especificas definidas pela empresa com anuéncia da liderancga.

PATRIMONIO DA SUDOESTE

Preservar e usar corretamente o patriménio da Sudoeste ¢é

responsabilidade de todos.

N ! 7

'ﬂ' Devemos estar sempre atentos e tomar as medidas de
prevencdo a ROUBOS, APROPRIAGOES INDEVIDAS, DANOS E MAU
USO DE QUAISQUER EQUIPAMENTOS da Sudoeste. Isso inclui ndo
permitir que bens fisicos sejam destruidos, descartados,
vendidos, emprestados ou doados sem as aprovagoes devidas.

FIQUE ATENTQ: CASOS COMO ROUBOS E FURTOS PODERAO SER ENCAMINHADOS

AS AUTORIDADES POLICIAIS. CASO TOME CONHECIMENTO DE FURTO E ROUBO,
DENUNCIE ATRAVES DO CANAL DE DENUNCIAS.




PROPRIEDADE INTELECTUAL E
CONFIDENCIALIDADE

O resultado do trabalho dos Colaboradores e Prestadores de

Servicos também é de propriedade exclusiva da Sudoeste.

CONSTITUI PATRIMONIO DA SUDOESTE, ALEM DOS BENS MATERIAIS:

:@): TODO O MATERIAL DE NATUREZA INTELECTUAL E DE INFORMAGOES
ESTRATEGICAS;

Q MARCA, PROJETOS, NOMES DE DOMINIO, DIREITOS AUTORAIS;
Q INOVACOES, APERFEICOAMENTOS, PROCESSOS OU PRODUTOS;
o

INFORMAGOES FINANCEIRAS, COMERCIAIS OU DE MERCADO, IDEIAS;

Q CONHECIMENTO OU QUALQUER OUTRA ATIVIDADE DE CUNHO NAO
MATERIAL.

E RESPONSABILIDADE DE TODOS TRATAR DE FORMA CONFIDENCIAL AS INFORMACOES
SOBRE A PROPRIEDADE INTELECTUAL A QUE SE TENHA ACESSO EM DECORRENCIA DE
SEU TRABALHO, UTILIZANDO-AS DE FORMA CUIDADOSA.



TERMO DE ADESAO AO CODIGO DE CONDUTA

Declaro que li e compreendi o Cédigo de Conduta da Sudoeste e estou

ciente das diretrizes e das regras contidas neste documento.

Assumo o compromisso de seguir referidas diretrizes nas minhas atividades
profissionais, seja como colaborador, parceiro de negécio (fornecedor,
prestador de servico, empreiteiro, corretor, agente intermediario, dentre
outros), sob pena de sofrer as medidas disciplinares, rescisérias do contrato,

e até responsabilizacao civil e criminal, conforme o que esta previsto na lei.

|cp As Partes admitem a possibilidade de utilizagdo de assinatura eletronica
Brasil

A
¥

realizada por entidade vinculada a ICP-Brasil, podendo o servico de
assinatura ser prestado por qualquer terceiro cujo objeto

seja a prestacao desse tipo de servigo.

NOME OU RAZAO SOCIAL:

CPF OU CNPJ:

FUNCAO:

Belo Horizonte, de de

ENCANTAR 0S CLIENTES ATRAVES DA BOA CONDUTA.

\\)SU DOESTE
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